
ПЛАН                                                                                                                                                  

мероприятий по устранению недостатков, выявленных в ходе проведения независимой 

оценки качества образовательной деятельности МБОУ Идеальская СОШ  
на 2022-2023 учебный год  

№ 

п/п 

Основные недостатки, 

выявленные            в ходе 

проведения НОКО 

Меры (мероприятия) по 

устранению недостатков 

Сроки реализации/ 

ответственные 

1. Открытость и доступность информации об образовательной организации           

1.1 Полнота и актуальность 

информации об организации и 

ее деятельности, размещенной 

на официальном сайте 

организации в сети Интернет  

 Не обнаружена лицензия на 

осуществление 

образовательной деятельности 

(не открывается). Не размещено 

описание образовательной 

программы с приложением на 

2022/2023 учебный год, 

учебный план на 2022/2023 

учебный год, календарно-

учебный график, сведений о 

численности обучающихся и 

вакантных местах, документ 

об установлении размера 

платы, взимаемой с 

родителей (законных 

представителей) Не 

размещены документы об 

установлении размера платы, 

взимаемой с родителей 

(законных представителей) 

Не размещены сведения об 

объёме образовательной 

деятельности. Финансовое 

обеспечение которой 

осуществляется за счёт 

бюджетных ассигнований 

федерального бюджета, 

бюджетов субъектов 

Российской Федерации 

местных бюджетов по 

договорам об образовании за 

счёт средств физических или 

юридических лиц. 

До 09.06.2023 

В течении года 

Старший воспитатель 

Ответственный за сайт  

1.2 Наличие на официальном 

сайте организации в сети 

Интернет сведений о 

педагогических работниках 

организаций 

Не обнаружены сведения о 

персональном составе 

педагогических работников с 

указанием уровня образования, 

квалификации и опыта работы. 

Не обнаружены сведения о 

руководителе образовательной 

организации, его заместителях. 

  

В течение 2022/2023 уч. 

года  

В течении года 

Старший воспитатель 

Ответственный за сайт  

1.3 Доступность взаимодействия 

с получателями 

образовательных услуг по 

телефону, по электронной 

Не размещены сведения о 

количестве вакантных мест для 

приёма (перевода) по каждой 

образовательной программе, 

До 09.0 6.2023г. 

В течении года 

Старший воспитатель 



почте, с помощью 

электронных сервисов, 

предоставляемых на 

официальном сайте 

организации в сети Интернет, 

в том числе наличие 

возможности внесения 

предложений 

профессии, специальности, 

направлению подготовки. 
Ответственный за сайт  

1.4 Доступность сведений о ходе 

рассмотрения обращения 

граждан, поступивших в 

организацию от получателей 

образовательных услуг по 

телефону, по электронной 

почте, с помощью 

электронных сервисов, 

доступных на  официальном 

сайте организации 

Нет замечаний В течении года 

Старший воспитатель 

Ответственный за сайт  

1.5 Доля получателей 

образовательных услуг, 

удовлетворенных 

открытостью, полнотой и 

доступностью информации о 

деятельности организации, 

размещенной на 

информационных стендах в 

помещении образовательной 

организации, на официальном 

сайте образовательной 

организации в сети 

«Интернет» (97 % из 100 %) 

Анкеты, анонимные опросы. 

Информационная работа. 

В течение 2022/2023 уч. г 

В течении года 

Старший воспитатель 

Ответственный за сайт  
Все педагоги 

2.Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность  

2.1 Наличие необходимых 

условий для охраны и 

укрепления здоровья, 

организации питания 

обучающихся 

 Замечаний нет. В течение 2022 – 2023уч. 

года/ медицинский 

работник  

Завхоз  

Старший воспитатель 

 

2.2 Условия для индивидуальной 

работы с обучающимися 

 Замечаний нет. В течение 2022-2023 уч. 

года/ старший воспитатель, 

педагоги 

2.3 Наличие дополнительных 

образовательных программ   

 Замечаний нет.     1 раз год, сентябрь, 

корректировка по 

необходимости / старший 

воспитатель  

2.4 Наличие возможности 

развития творческих 

способностей и интересов 

обучающихся, включая их 

участие в конкурсах и 

олимпиадах, выставках, 

смотрах, физкультурных 

мероприятиях, спортивных 

мероприятиях 

Принимать участие педагогов и 

воспитанников в конкурсах (в 

том числе во всероссийских и 

международных), выставках, 

физкультурных мероприятиях, 

спортивных мероприятиях и 

других массовых мероприятиях    

1 раз в квартал/педагоги и 

обучающиеся 

2.5 Доля получателей 

образовательных услуг, 

удовлетворенных 

Проведение анкетирования для 

родителей по вопросу 

До 31.12.2023 года 

педагоги 



комфортностью условий, в 

которых осуществляется 

образовательная деятельность 

(86 % из 100 %) 

улучшения комфортной среды 

ДОУ 

3. Доступность образовательной деятельности для инвалидов 

3.1 Обеспечение в организации 

социальной сферы условий 

доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги 

наравне с другими 

(дублирование для инвалидов 

по слуху и зрению звуковой и 

зрительной информации; 

дублирование надписей, 

знаков и иной текстовой и 

графической информации 

знаками, выполненными 

рельефно-точечным 

шрифтом Брайля; 

возможность 

предоставления инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика); 

помощь, оказываемая 

работниками организации, 

прошедшими необходимое 

обучение 

(инструктирование), по 

сопровождению инвалидов 

в помещении организации 

Работа с информацией на сайте 

организации. Взаимодействие 

со службами социальной 

поддержки населения, 

общественными 

организациями, ЦРБ. Развитие 

службы инклюзивного 

образования. Улучшение 

условий доступности, 

позволяющих инвалидам 

получать образовательные 

услуги наравне с другими. 

До 31.12.2023 года 

3.2 Доля получателей 

образовательных услуг, 

удовлетворенных 

доступностью 

образовательных услуг для 

инвалидов (97 % из 100 %) 

Развитие условий организации 

обучения и воспитания 

обучающихся с ограниченными 

возможностями здоровья и 

инвалидов. Наличие 

адаптированных программ 

обучения. Работа 

консультативного пункта для 

детей-инвалидов и их 

родителей. Информационная 

работа. 

В течение 2022/2023 

уч.г./старший воспитатель, 

педагоги, учитель-логопед, 

медицинская сестра 

4. Доброжелательность, вежливость, компетентность работников  

4.1 Доля полу получателей 

образовательных услуг, 

положительно оценивающих 

доброжелательность и 

вежливость работников 

организации, от общего числа 

опрошенных получателей 

образовательных услуг 

(94 % из 100%) 

 Создание благоприятной 

атмосферы для работы 

коллектива. 

Анализ кадрового 

потенциала учреждений, 

планирование обучения и 

повышения квалификации 

работников и аттестации. 

Проведение 

психологических тренингов 

для педагогов 

учреждения 

В течение учебного года 

 

 

 

 

 

 

 

 



4.2 Доля получателей 

образовательных услуг, 

удовлетворенных 

компетентностью работников 

организации, от общего числа 

опрошенных получателей 

образовательных услуг 

(96% из 100%) 

Повышение уровня 

профессиональной 

компетентности педагогов с 

использованием следующих 

форм: 

- участие в методической 

работе ДОУ, районных 

методических семинарах, 

профессиональных 

конкурсах; 

- самообразование; 

- проведение мастер- 

классов; 

- прохождение курсов 

повышения квалификации; 

- своевременная аттестация 

педагогов 

В течение учебного года/ 

администрация ДОУ и 

педагоги МДОБУ ДС 

4.3 Доля получателей 

образовательных услуг, 

удовлетворенных 

доброжелательностью, 

вежливостью работников 

организации при 

использовании 

дистанционных форм 

взаимодействия 

(90% из 100%) 

Кадровая работа. 

Информирование сотрудников 

о курсах повышения 

квалификации, семинарах, 

конференциях, курсах 

В течение учебного года/ 

администрация ДОУ и 

педагоги МДОБУ ДС 

5.Удовлетворенность качеством образовательной деятельности организации 

4.1 Доля получателей 

образовательных услуг, 

удовлетворенных удобством 

графика работы организации 

(88% из 100%) 

Анкеты, анонимные опросы. 

Информационная работа. 

В течение 2022/2023 уч. 

года/педагоги, старший 

воспитатель, заведующая 

МДОБУ ДС, 

администрация МДОБУ 

ДС (контроль) 

4.2 Доля получателей 

образовательных услуг, 

удовлетворенных в целом 

условиями оказания 

образовательных услуг в 

организации (92% из 100%) 

Проведение мероприятий, 

направленных на 

популяризацию и освещение 

деятельности образовательной 

организации на её 

информационном стенде, 

официальном сайте, в средствах 

массовой информации. 

В течение 2022/2023 уч. г./ 

педагоги МДОБУ ДС, 

администрация 

ДОУ(контроль) 

4.3 Доля получателей 

образовательных услуг, 

которые готовы 

рекомендовать организацию 

родственникам и знакомым, 

от общего числа опрошенных 

получателей образовательных 

услуг (92% из 100%) 

Повышение имиджа МДОБУ 

через проведение мероприятий: 

- дни открытых дверей, 

- детско-родительские 

праздники, 

- проведение выставок и 

конкурсов совместного 

творчества родителей и детей 

В течение 2022/2023 уч. 

года/педагоги, старший 

воспитатель, заведующая 

МДОБУ ДС, 

администрация МДОБУ 

ДС (контроль) 

 

 
 


